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SRVSOP

Instruccidon y evaluacion
basadas en
competencias

Ana Maria Diaz Trenneman
Experta en licencias al personal



conlenido del, miduls

N

‘ El SRVSORP, fines y actividades
\

‘ Enmienda 176 del Anexo 1 de OACI
|

La metodologia ADDIE

[

‘ Plan de accion del SRVSOP y los Estados
/
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Sistema
Regional de
Cooperacion

para la Vigilancia
de la Seguridad
Operacional

Sede en la Oficina Regional
Sudamericana de la OACI
Lima, Peru



“Proporcionar asistencia a
los Estados para superar los
problemas de la vigilancia de

la sequridad operacional”
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Estados

/\
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SRVSOP

@) AIRBUS




Junta General

Coordinador General ,\
A

Comité Técnico

SRVSOP

Puntos Focales




Asistencia a

los Estados O 4

Actividades Capacitacion

multinacionales

01

Armonizacion de la 05
reglamentacion Reuniones



Reglamentos
Aeronauticos
Latinoamericanos

Cumplimiento SARPS
100%

https://www.srvsop.aero/

Anexo 1
Licencias al personal

Anexo 2
Reglamento del aire

Anexo 3
Servicios meteorologicos

Anexo 4
Cartas aeronauticas

Anexo 6
Operacion de aeronaves

Anexo 7
Marcas de nacionalidad y
matricula

Anexo 8
Aeronavegabilidad

Anexo 10
Telecomunicaciones

Anexo 11
Gestion de transito aéreo

Anexo 12
Blusqueda y salvamento

Anexo 14
Aerédromos

Anexo 15
Informacién aeronautica

Anexo 16

Proteccion del medio ambiente

Anexo 18
Transporte sin riesgo de

mercancias peligrosas por via

aérea

Anexo 19
Gestion de la seguridad
operacional


https://www.srvsop.aero/

88.91%

ANS y
AGA .
- . Armonizacion
iniciaron PEL, OPS, AIR
proceso
2022. 0% — 0%
. 40% - 60%
. 60% - 80%
. 80% - 100%
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CIRCULARES DE MANUALES DEL

ASESORAMIENTO INSPECTOR
/8
Circulares
17
FOLLETOS DE SISTEMA DE Folletos y ECP

ORIENTACION Y NOTIFICACION DE
ESTANDARES ARMONIZACION
PILOTOS LAR



Reconocimiento Certificaciones de CIAC, Convalidacion automatica
certificaciones de OMAs CEACy CMAEs de licencias
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Normas y métodos
recomendados internacionales

Carta a los Estados del 1ro.
Abril 2020

Anexo 1

Aprobada

Licencias al personal 6 marzo 2020

Decimotercera edicion, julio de 2020

Surte efecto
20 julio 2020

Aplicable

5 de noviembre 2020
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Anexo 1 sobre Doc. 9868
licencias al personal PANS-TRG

Armonizar los
requisitos de
instrucciony
evaluacion basados
en competencia
(CBTA) del Doc.
9868 con el Anexo 1.

RPEL/14
Analisis de la propuesta inicial

Panel de Expertos PEL
22-26 octubre 2018

¥

RPEL/16

Andlisis de la Enmienda 176 y
aceptacion de modificaciones de los
LAR PEL

Panel de Expertos PEL
18-22 de octubre 2021
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LAR 61

Licencias de
pilotos y sus
habilitaciones

Enmienda del
Capitulo F Piloto
MPL - Avion

Enmienda del
Apéndice 3 Plan
de instruccion
del MPL

LAR 141
Centros de

instruccion de
aeronautica civil

Definiciones

Nuevo Apéndice
7ACBTA

Despachador de
vuelo

Revision
Apéndice 17
CBTA

Controlador de
transito aéreo

WZ«&M?

LAR 142

Centros de
entrenamiento instruccion para
de aerondutica mecanicos de

civil mantenimiento

LAR 147

Centros de

Definiciones Definiciones

- Enmienda
Revision Apéndice 2
Apéndice 4 CBTA

CBTA Mecanico de
Piloto MPL mantenimiento
de aeronaves



implementactin enmicndaiteenlos (a5,

Aprueba un plazo de hasta
JUNTA GENERAL 5 afios para realizar las

Conclusidn JG 33/04 del 25 acciones que permitan la
de marzo de 2022: correcta implementacion

de la Enmienda 176.
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B B

LICENCIA DE LICENCIA DE LICENCIA DE LICENCIA DE LICENCIA DE
PILOTO DE PILOTO A DESPACHADOR DE MECANICO DE COI\!TROLADQR DE
TRIPULACION DISTANCIA VUELO MANTENIMIENTO DE TRANSITO AEREO
MULTIPLE AERONAVES
(MPL)

Posteriormente se ird implementando a las licencias de piloto privado, comercial y
habilitaciones correspondientes.



Competencia. Dimension de la actuacion humana
que se utiliza para predecir de manera fiable un
buen desempeno en el trabajo.

Una competencia se manifiesta y se observa
mediante comportamientos que requieren la
aplicacion de conocimientos, habilidades vy
actitudes pertinentes para llevar a cabo
actividades o tareas bajo condiciones especificadas




Se concentran en impartir la instruccion y evaluar la forma en que el
alumno actuara en su puesto de trabajo.

- ’ Formularse de modo tal

. Debe existir un vinculo o

Deben definirse claramente . para que puedan ensenarse,

., entre las competenciasy la
para una funcion : v v observarse y evaluarse de
: instruccion, la actuaciony la :
determinada. o manera uniforme para una
evaluacion. v o

funcion en aviacion.

El alumno debera demostrar
satisfactoriamente la
competencia cumpliendo
con la norma de
competencia requerida.

Cada participante del
proceso deberia entender la
competencia de la misma
manera.




Deben establecerse criterios claros para evaluar la competencia.

La evidencia de una actuacion deberia ser valida y fiable.

Los juicios del personal de instruccion y evaluaciéon deberian
calibrarse para lograr un grado elevado de fiabilidad.

La evaluacidon por competencias debe basarse en multiples
observaciones y tareas.

Para ser considerado competente, el alumno deberia demostrar
una actuacion integrada en todas las competencias requeridas.
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Seguridad que los alumnos
poseen suficientes conocimientos
y experiencia.

Evaluacién continua de
la actuacion del
personal operacional
en la disciplina
respectiva.

Facilitacion de
procesos efectivos de
gestion de cambio

Identificacion temprana
de carencias en la
actuacion y disefno de
instruccion mas eficaz
para resolverlas.

Instruccion dirigida a
necesidades
particulares




Conciencia de
la situacidon

Coordinacion

Gestidon de
transitoy
capacidad

Gestion de
situaciones no
rutinarias

Gestidn de la
carga de
trabajo

Separacidony
resolucién de
conflictos

Resolucidén de
problemasy
toma de
decisiones

Trabajo en
equipo

Comunicacion
es

Autogestiony
desarrollo
continuo




At eede complineins pasalochn dlaTe
Comportamiento observable (OB}

Conciencia de la Comprender la OB 1.1 Vigila el transito aéreo en su propia
situacion situacion operacional area de responsabilidad y espacio
actual y prever aereo cercano.
Sucesos futuros. OB 1.2 Vigila las condiciones

meteoroldgicas con consecuencias
para su propia area de
responsabilidad y espacio aéreo
cercano.

OB 1.3 Vigila las condiciones de los
sistemas y equipos ATC.

OB 1.4 \Vigila las circunstancias
operacionales del personal en
sectores cercanos para prever
consecuencias sobre su propia
situacion.



Aplicacién de
procedimiento
S

Gestién del Conciencia de Experiencia
trabajo la situacidon técnica

: rdinacion - :
Pensamiento Steeiielirisl Gestion de Trabajo en

o y traspaso de : :
sistémico : riesgos equipo
funciones

Resolucion de
problemasy
toma de
decisiones

Autogestidony
aprendizaje
continuo

Comunicacion
es
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Gestion de riesgos Demuestra un OB 7.1 Realiza evaluaciones de riesgo
enfoque eficaz de la completas utilizando metodologias
seguridad operacional apropiadas.
para el entorno de OB 7.2 Toma decisiones basadas en los
trabajo considerando resultados de la evaluacion de
su perfil de riesgos y riesgos.
la disponibilidad de OB 7.3 ldentifica con precision zonas
recursos. problematicas o peligros que puedan

afectar negativamente la seguridad
operacional.

OB 7.4 Reconoce las politicas, practicas
laborales o cultura de la organizacion
de la empresa que indiguen mayores
niveles de riesgo.



procedimient

oSy
cumplimiento
de

Liderazgoy
trabajo en
equipo

Comunicacion

Resolucion de
problemasy
toma de
decisiones

trayectoria del
vuelo de
avion.

Automatizacio

Conciencia de
la situacidn y
gestion de la
informacion

trayectoria del
vuelo de
avion. Control

Gestidon de la
carga de
trabajo




Gestion de la Controla la trayectoria OB 3.1
trayectoria de vuelo  de vuelo mediante la
del avion. automatizacion

Automatizacion

OB 3.2

OB 3.3

OB 3.4

Utiliza la gestion de vuelo, los
sistemas de guia y la
automatizacion apropiados,
instalados y aplicables a las
condiciones existentes.

Observa y detecta posibles
desviaciones respecto de la
trayectoria de vuelo prevista y toma
medidas adecuadas.

Gestiona la trayectoria de vuelo en
condiciones operacionalmente
seguras para lograr una
performance operacional optima.
Mantiene la trayectoria de vuelo
prevista durante el vuelo utilizando
automatizacion mientras gestiona
otras tareas y distracciones.



Doc 9868

PROCEDIMIENTOS PARA LOS DE NAVEGACION AEREA

Instruccion

Tercera edicion, 2020

Esta edicion incorpora todas las enmiendas adoptadas por el Consejo antes del 8 de junio de 2020
y remplaza, desde el 5 de noviembre de 2020, todas las ediciones anteriores del Doc 9848

ORGANIZACION DE AVIACION CIVIL INTERNACIONAL

ORGANIZACION DE AVIACION CIVIL INTERNACIONAL

@ | 0AC)

Doc 10056

ORGANIZACION DE AVIACION CIVIL INTERNACIONAL
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Doc 10098 Doc 10106

ORGANIZACION DE AVIACION CIVIL INTERNACIONAL ORGANIZACION DE AVIACION CIVIL INTERNACIONAL




Componentes que se necesitan para establecer un programa de
instruccion y evaluacion por competencias

Plan de

evaluacion
Modelo de Materiales

competencias didacticos y de
adaptadas evaluacion
Plan de
instruccion

Especificaciones

de la instruccion
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METODOLOGIA ADDIE
ANALISIS DISENO DESARROLLO IMPLEMENTACION EVALUACION
de la necesidad de instruccion y Elaboracion de Realizacion del del curso,
de la evaluacion material de curso de acuerdo incluidos los
Instruccion. basadas en instruccioén y con |os planes de planes de
competencias evaluacion instruccién y instruccion y
aplicables evaluacion evaluacion
localmente
\ J | ]
! Y
Especificaciones de instruccion
Modelo de competencias Desarrollo de
adaptadas materiales de
Plan de evaluacion y plan de instruccion y

instrucccion evaluacion
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Fase 1 - Analisis de las necesidades de instruccion

INFORMACION DE

PROCESO

RESULTADOS

ENTRADA

Determinacion del objetivo de la
instruccion Especificaciones de la
instruccion

Solicitud de instruccion.

Determinacion de las tareas

Lista de tareas . ..
relacionadas al objetivo de la TRG.

Determinacion de los requisitos

Documentos operacionales -
operacionales

Documentos técnicos Determinacion de los requisitos
técnicos.

Determinacion de los requisitos

Documentos normativos .
normativos.

Determinacion de los requisitos

Documentos de organizacion oo
dela organizacion

Determinacion de otros requisitos




Fase 2 — Parte |

Diseino del modelo de competencias adaptadas

INFORMACION DE PROCESO RESULTADOS

ENTRADA

Seleccion de las competencias

Especificaciones de TRG )
pertinentes.

Modelo de competencias
adoptadas

Competencias

Seleccion y, de ser necesario,
adaptacion de comportamientos
observables. Descripciones

Marco de competencia de la OACI

Determinacion de las normas de

) ) Criterios de actuacion
competencia correspondientes.

Determinacion de las condiciones Comportamientos
en las que deben aplicarse las
competencias.

observables.

Normas de competencia
final.

Condiciones
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INFORMACION DE

ENTRADA

Fase 2 — Parte Il
Disefio de planes de evaluacion e instruccion

PROCESO

RESULTADOS

Especificaciones de TRG

Determinacion de las subtareas y
datos de especificaciones de TRG

Modelo de competencias
adaptadas

Analisis de carencias de TRG

Analisis de tareas

Formulacién plan de estudio

Definicion normas de hitos, de ser
necesario.

Definicion normas de competencia
intermedias, de requerirse.

Definicion lista de evaluacion como
evidencia de haber alcanzado
norma de competencia final y cada
nivel intermedio.

Desarrollo herramienta de
evaluacion.

Plan de evaluacién

Norma de competencia
final.
Normas de competencia
intermedia.
Listas de evaluaciones
Herramienta de evaluacion.

Plan de instruccion

Plan de estudios.
Composicion y estructura.
Hitos.
Modulos/actividades
docentes.
Programa del curso

Disefio del resto de elementos del
plan de instruccion.
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Fase 3

Elaboracion de materiales didacticos y de evaluacion

INFCI);\I“.T_};(;E:I DE —_— PROCESO —_— RESULTADOS

Modelo de competencias Elaborar los materiales Materiales didacti

adaptadas didacticos para facilitar la ateriales didacticos
imparticion del curso.

Cronograma del curso.

Plan de evaluacion

Materiales de actividades
docentes, como notas de
instruccion, estudios de
casos, ejercicios practicos,
presentaciones, videos
cortos, espacio aéreo para
instruccion, ejercicios, etc.

Preparar los examenes y las
Plan de instruccion evaluaciones

Examenes
Evaluaciones practicas

Otras evaluaciones
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Fase 4

Realizacion del curso conforme a los planes de
Instruccion y evaluacion

INFORMACION DE

PROCESO RESULTADOS
ENTRADA
Modelos de competencias Realizar el curso segun el plan de
adaptadas. instruccion. Alumnado
Seguir el progreso de los alumnos competente

Plan de evaluacion
de acuerdo con las normas de

competencia intermedia(s) y final.

Plan de instruccion

Brindar retroalimentacion oportuna
y continua sobre la actuacion.

Materiales del curso

Diagnosticar deficiencias y adoptar
acciones correctivas
Instalaciones y equipos oportunamente.

Personal de instruccion y Realizar evaluaciones segun el plan
evaluacion de evaluacion
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Fase 5

Evaluacion del curso conforme a los planes de instruccion y evaluacion

INFORMACION DE

PROCESO

RESULTADOS

ENTRADA

Resultados del curso. Andlisis de los resultan_:ins, informes
y comentarios. Informe del curso
Comentarios de los alumnos Formulacién de medidas para

realizar mejoras, de ser necesario.

Comentarios del instructor y del
evaluador

Informe de auditoria (si
corresponde)




¢, Estamos preparados
para afrontar el reto de

iImplementar el CBTA?
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\

‘ Planificacion a 5 afios para su implementacion aprobada por la JG (2022).

\

Calificado a 28 inspectors de distintas especialidades sobre el CBTA vy la
metodologia ADDIE (2021)

[
Desarrollo de circular de asesoramiento para los centros de instruccion
sobre la CBTA y metodologia ADDIE (2022)

Desarrollo de procedimiento y lista de verificacion para que los inspectors
puedan desarrollar programas de instruccion con el enfoque de CBTA (2022)

/

Incorporacion de los requisites en los LAR PEL e iniciada armonizacién por los
Estados (2022)

N



F/&WMW el 2098

Establecer equipo
multinacional y
multidisciplinario




.Qué nos falta?




Vesumen del, midulo

N

‘ El SRVSORP, fines y actividades
\

‘ Enmienda 176 del Anexo 1 de OACI
|

La metodologia ADDIE

[

‘ Plan de accion del SRVSOP y los Estados
/
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SRVSOP

Gracias por su atencion

Ana Maria Diaz Trenneman
Experta PEL Comité Técnico



